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Mitteilung des Generalsekretars

1. Im Einklang mit Ziffer 5¢) ii) der Resolution 48/218 B der Generalversammlung vom
29. Juli 1994 Ubermittelt der Generalsekretar hiermit der Versammlung den vom Amt fir interne
Aufsichtsdienste vorgelegten vierten Jahresbericht tGber die Tatigkeit des Amtes im Zeitraum vom
1. Juli 1997 bis zum 30. Juni 1998 (siehe Anhang).

2. Der Generalsekretar ist einer Meinung mit dem Untergeneralsekretar fur interne
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Vorwort

des Untergeneralsekretérs fir interne Aufsichtsdienste

Dies ist der vierte Jahresbericht des Amtes fir
interne Aufsichtsdienste (AIAD), der die Tatigkeiten des
Amtes im Zeitraum vom 1. Juli 1997 bis zum 30. Juni 1998
dokumentiert.

Die interne Aufsicht hat seit ihren Anfangen im

gleichzeitigen Angebot des AIAD, Seminare abzuhalten
und den Fihrungskréaften auf andere Weise behilflich zu

sein, sich dieses Konzept zu eigen zu machen; zum anderen

der BeschluR des Generalsekretars, der derzeit von der

tionalen Organisation der obersten Rechnungskontroll-

Jahre 1994 einen Reifungsprozel3 durchlaufen; ihre Arbeits- Ordbetn (INTOSAI) entwickelten internen Kontroll-

methoden sind mittlerweile etabliert, und das Amt findet
Anerkennung als wichtiger Bestandteil der neuen Manage-
mentkultur der Vereinten Nationen. Die Verbesserung des
Managements in den Vereinten Nationen ist ja das zentrale
Anliegen des Amtes. Zur Veranschaulichung der Art und
Weise, in der dieses Anliegen zum Ausdruck kommt, habe
ich in diesem Jahr eine neue Tabelle in den Bericht aufge-
nommen, aus der die beabsichtigte Wirkung der Empfeh-
lungen des AIAD ersichtlich ist. Beinahe drei Viertel der
im Berichtszeitraum abgegebenen Empfehlungen des
Amtes an die Programmleiter verfolgten das Ziel, die
Managementkontrolle und die operative Effizienz bzw.
Wirksamkeit zu verbessern.

Die neue Managementkultur hat sich wahrend des
Berichtszeitraums entscheidend verbessert; die horizontale
Kommunikation und die Transparenz, die Kohdasion
zwischen den einzelnen Dienstorten und die abteilungs-
Ubergreifende Zusammenarbeit haben erheblich zugenom-
men.

Weitreichende Initiativen sind im Gange, um eine
starkere Delegation von Befugnissen und vermehrte
Rechenschaftspflicht einzufihren, doch bleibt in dieser
Hinsicht noch viel zu tun. Insbesondere bei meinen Reisen
an andere Dienstorte bekomme ich noch immer zu héren,
dal3 sich Bedienstete mit Verwaltungsaufgaben nicht
dartber im klaren sind, welche Befugnisse an sie delegiert
wurden und welche weiterhin in New York wahrgenommen
werden. Bessere Anleitung, genaue Anweisungen und eine
umfangreichere Fortbildung im Managementbereich sind
angezeigt. Genauso wesentlich, jedoch ungleich kom-
plizierter werden die Bemiihungen sein, in den Bedien-
steten das Bewultsein fur ihre Rechenschaftspflicht zu
wecken.

normen bei den Vereinten Nationen einzufihren, eine
Initiative, die auf eine Empfehlung des AIAD zurtickgeht.

In den vergangenen zwolf Monaten wurden zweimit ausreichend Zeit fir die Beantwortung von Fragen und

vom Aufsichtsstandpunkt aus sehr niitzliche Mal3nahmen

die Stell
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Die Erfahrungen des AIAD wahrend der vergange- um einen drei- bis vierjahnigemdszyklus zu er-

nen drei Jahre zeigen, daf3 der Zeitfaktor bei Disziplinar-  reichen. Ich bin der Auffassung, daf? eine solche maRvolle
untersuchungen noch entscheidender ist. In Disziplinarfal-  Sieigeter Ressourcen fur die interne Revision dem
len kommt eine Vero6ffentlichung unserer Untersuchungs-  Interesse der Mitgliedstaaten und des Generalsekretars an
berichte mit den Einzelheiten der Untersuchungstétigkeit  der Forderung einer Kultur der Rechenschaftspflicht und
sowie unseren Feststellungen und Empfehlungen erstdann  der Sialregstalireichender und wirksamer interner
in Frage, wenn das gesamte, sehr langwierige Disziplinakontrollen dienlich ist.
verfahren unter Beteiligung des Berel_chs Perso_nal_w_esen Das AIAD hat wahrend der vergangenen zwif
und -management (OHRM), des Gemeinsamen D|SZ|pI|na[\—/I

A . onate und schon davor an den laufenden Beratungen
ausschusses und schlie3lich des Verwaltungsgerichts

abgeschlossen ist. In Féllen, bei denen es um strafbate Starkung der internen wie der externen Aufsicht im

Handlungen geht und die Zusammenarbeit mit einzelgesamten System der Vereinten Nationen aktiv mitgewirkt.

. - . ) : - Ich habe den Kollegen aus anderen multilateralen Auf-
staatlichen Polizei- und Justizbehdrden erforderlich erdsichtsor anen und Vertretern der Mitaliedstaaten tiber
sind die Ermittler des AIAD manchmal jahrelang tatig, 9 9

i meine konkreten Erfahrungen mit der Schaffung, der
bevor ein Fall als abgeschlossen betrachtet werden karw()nze tion und den Arbeitsmethoden dieses Amtes
Ich habe aufRerdem festgestellt, dal3 die Sektion DisziplinaE P

. . erichtet und aus diesem Meinungsaustausch erheblichen

untersuchungen mit zunehmend komplexen Ermittlungsau-
; o . utzen gezogen. Der Austausch der gewonnenen Erfahrun-

gaben befaldt ist, die vielfach von Programmleitern an uns

heranaetragen werden gen ermdglicht es uns auch, die Qualitat unserer Leistungen
9 9 ' fur die Klienten zu verbessern.

Wie Kapitel | dieses Berichts zu entnehmen ist, hat Die Koordination zwischen dem AIAD, dem Rat

sich die Umsetzungsquote fur die Empfehlungen des AIAD N . .
- - . : der Rechnungsprufer und der Gemeinsamen Inspektions-
wahrend des Berichtszeitraums weiter verbessert. Die

S gt uppe wurde ebenfalls verstarkt. Obschon es in den Augen
Umsetzungsquote ist einer der aussagekraftigsten Grad- . S . -
N ) unserer Klienten da und dort vielleicht noch immer Uber-
messer fur den Erfolg des Amtes. Die entsprechend

n e )
Zahlen konnten nur dank des von uns friihzeitig entwickeia ppu_ngerl oder“ D_oppelllarbgnt_glbt, Ist eine vorgebll_che
Aufsichtstibersattigung” — ein im letzten Herbst auf einer

Lerr;sggaevn\::ggﬁr gg?g‘g‘?ggg bﬁ?g’gﬁggg Oslii;g?::z\llj%fjt besuchten Konferenz in Montreux (Schweiz) gepragter
. Ny . - N egriff —wohl eher ein subjektiver Eindruck als tatséchli-
einem unentgeltlich von einem Mitgliedstaat zur Ven‘ugungChe Realitt
gestellten Mitarbeiter betreut, der dann aufgrund einer '
grundsatzpolitischen Entscheidung der Generalversamm- Die der Aufsicht im 6ffentlichen Sektor inne-
lung nicht mehr weiterbeschaftigt werden konnte. IcRyohnende Komplexitat wird mir in immer starkerem MaRe
werde mich daher gezwungen sehen, fiir mein Amt eingfle\wwuRt. Es ist so gut wie unmdglich, alle Beteiligten
zusatzlichen aus dem ordentlichen Haushalt ﬁnaQZierteihfriedenzustellen. Gleichzeitig wére ein zu hohes MaR
Dienstposten zu beantragen, damit die standige Uberwgp, zyfriedenheit aber ein Hinweis darauf, daR die Wirk-
chung unserer Empfehlungen — eine der fur die Wirksamsgmkeit und die Unabhangigkeit der Aufsichtsfunktion
keit unseres Amtes ausschlaggebenden Kernfunktion%mpromimert wurden. Ich bin der Uberzeugung, daR das
— auch kiinftig sichergestellt ist. AIAD bisher den goldenen Mittelweg gegangen ist.

Nach sorgfaltiger Abwagung der Erfordernisse einer

wirksamen und doch schlanken internen Aufsichtsfunktion (gezeichnet)

und der gravierenden Haushaltszwange, denen sich die Karl. Th. Paschke
Organisation nach wie vor gegentibersieht, bin ich zu dem Untergeneralsekretar
Schlul® gekommen, daf3 ich au3erdem einige zusatzliche fur interne Aufsichtsdienste
Stellen flr die Abteilung Innenrevision beantragen muf3, New York, 31. Juli 1998
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Allgemeine Leitung des Amtes fir interne Aufsichtsdienste

A. Einfihrung

1. Mit ihrer Resolution 48/218 B vom 29. Juli 1994
schuf die Generalversammlung das Amt fir interne
Aufsichtsdienste (AIAD) mit der Absicht, in Anbetracht
der zunehmenden Bedeutung, Kosten und Komplexitat
der Tatigkeiten der Organisation die Aufsichtsfunktionen
innerhalb der Vereinten Nationen durch die Verstarkung
der Evaluierung, der Rechnungsprifung, der Inspektion,
der Disziplinaruntersuchungen und der Uberwachung des
Vollzugs zu verbessern. Die Versammlung hob die pro-
aktive und beratende Rolle des neuen Amtes hervor und
unterstrich ihre Erwartung, daf3 das Amt den Programm-
leitern bei der wirksamen Erfiillung ihrer Aufgaben
behilflich sein und ihnen methodologische Unterstiitzung
gewahren werde. Am 24. August 1994 billigte die General-
versammlung mit ihnrem Beschluf3 48/323 die Ernennung
von Karl Th. Paschke zum Untergeneralsekretar fiir interne
Aufsichtsdienste. Er trat sein Amt am 15. November 1994
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5. Gemal seinem Auftrag berichtet das Amt dem  anderem weil zusatzliche Mittel beschafft werden missen
Generalsekretér halbjahrlich Gber den Stand der Umsetzung  oder die Hilfe des Bereichs Personalwesen und -manage-

10
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nen Vereinbarungen Uber die Erbringung von Innen- .
revisionsdiensten fiir die folgenden Organe abgeschlosser*m ’\_'OVG”!ber ety g_aben das Amt L7 G
das Amt des Hohen Kommissars der Vereinten Nationen’A‘UfS'ChtSd'e_nSte fid d_|e_ Hauptabtellung METEE
fur Fluchtlinge (UNHCR), das Internationale Handelszen- ment gemeinsame Le!'Fllnlen MR, BIE £l R.ah-
trum UNCTAD/WTO und die Entschadigungskommission M fundic Brogrammibemvachungiundievallics
der Vereinten Nationen. Priifungsdienste werden auch fgrung n den Haupt_abtellung_e_n : Lind Berelchen_
das Programm der Vereinten Nationen fur internationaledlenen soIIen_. o elizzem Lenlintn SEnE e
Drogenkontrolle und den Gemeinsamen Pensionsfondéo‘.rten a_lllgemglner METEEETENZLIgElEn genannt,
der Vereinten Nationen erbracht. Diese Regelungen sindl€ Mlndlt_astgber\/\./achungs— LindSsevaltlieningss
seit nunmehr tGber einem Jahr in Kraft und zeitigen ersteOrMen fur die Leiter der Hauptabteilungen und
positive Ergebnisse. Bereiche darstellen

D. Leitlinien fur die Programm-
tberwachung und -evaluierung

12. Im November 1997 gaben das Amt fir interne

Aufsichtsdienste und die Hauptabteilung Management
gemeinsame Leitlinien heraus, die als Rahmen fir die
Programmiuiberwachung und -evaluierung in den Haupt-
abteilungen und Bereichen dienen sollen. In diesen Leitli-
nien werden drei Arten allgemeiner Managementaufgaben
genannt, die Mindestiiberwachungs- und -evaluierungs-
normen fur die Leiter der Hauptabteilungen und Bereiche
darstellen, nédmlich

a) Schaffung eines Systems zur Uberwachung des

11
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zent

13
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Mission MaRRnahmen zur Verbesserung der Kontrollen gen fUhrten nie zu Zahlungsverpflichtungen und wurden

16
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gelangt war. Das AIAD spricht der Mission und der Haupt-  dal3 die interne Kontrolle in der Mission insgesamt zu-
abteilung Friedenssicherungseinsatze seine Anerkennung  friedenstellend war, daf3 es jedoch noch Raum fir weitere
fur die zigige Umsetzung der Empfehlungen des Amtes  Verbesse

17
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Personalabbau in der Zentrale gerechtfertigt sei, dal3 die  Organisationen beizutreiben. Die HagpEisdibns-
Personalstarke in den Auf3enstellen jedoch notwendig sei,  sicherungseinsatze hat das Amt dariiber unterrichtet, daf
da die nach wie vor heikle politische Situation kaum Raundie Félle, in denen eine Beitreibung erforderlich war,

fur eine Verédnderung des empfindlichen Gleichgewichts  angegamgdemsind. Bei der Umsetzung von Verfah-

der operativen und der administrativen Einrichtungen lasse.  ren der Untersuchungskommission waren schwerwiegende
Die Hauptabteilung meldete aul3erdem, dal’ die UNTSO  Verwaltungsfehler aufgetreten, die analysiert werden
eine Studie ihrer Personalstarke eingeleitet habe. muf3ten, damit sie sich bei kiinftigen Missionen nicht

31. Eine Uberpriifung des Transportwesens durch die
Abteilung Innenrevision ergab, da} aufgrund einer
ineffizienten Regelung der Ersatzteillagerung Stellen
redundant warerh) selten gebrauchte Ersatzteile in zu
hoher Stiickzahl auf Lager waren; und

Eine Untersuchung der fiir Verpflegung geleisteten
Zahlungen ergab, daf3 bei plnktlicher Zahlung
Preisnachlasse von mehr als 700.000 Dollar hatten
in Anspruch genommen werden kdnnen.

18
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durchfiihrbar ist, sowie die kommerzielle Verdul3erung urabwelche Einzelpersonen fiir die nicht sachgerechte

und die Moglichkeit der Auslagerung des kommerziellen =~ Handhabung von Ansprichen auf Unterhaltszulage fir
Verkaufs von Vermoégensgegenstanden realistisch neu zu Feldmissionen véieimsirat, und um zu verifizieren,
bewerten. Die Hauptabteilung erklarte dazu, da® diese  welche Betrage bereits riickerstattet wurden und welche
Bewertungen mittlerweile feste Praxis geworden sind. der Organisation noch zustehen. Diese Prifung ist zwar

L N Lo noch nicht abgeschlossen, doch stellte das AIAD fest, dal3
35. Die Uberprifung des Status der Liquidations- . . .

. 2 . . . zum Berichtsdatum etwa 13 Prozent der insgesamt geleiste-
folgephase der Hilfsmission der Vereinten Nationen fr

Ruanda (UNAMIR) zeigte, daB bei der Planung uno}en Uberzahlungen beigetrieben wurden, was 81 Prozent

. e der an Zivilpersonal, jedoch nur 2,5 Prozent der an Mi-
Ausfuhrung der Liquidationsaufgaben Verbesserungep i : - . .
méalich waren. um den raschen und wirtschaftlichen'tarpersonal geleisteten Uberzahlungen entspricht. Es ist

9 St s anzumerken, daR die Beitreibung von Uberzahlungen der
Abschluf des Liquidationsprozesses zu gewahrleisten. Flr

. - ) U Idmissionen nstand einer
die Ligquidation von Missionen fehlten detaillierte Richt- nterhaltszulage fur Feldmissione _Gege stand €eine
o A ! . Beschwerde vor dem Verwaltungsgericht der Vereinten
linien, die einen ordnungsgemafen Abschluf3 und ei . . . X

.eatlonen ist, zu der ein Urteil noch aussteht.

ordnungsgemaRe Ubergabe der Konten der Misson an di

Abteilung Rechnungswesen erleichtert hatten. Bei Verbind- Uberhohte Satze der Unterhaltszulage fir Feld-
lichkeiten, Forderungen und internen Rechnungsbelegen  missionen bei der Ubergangsverwaltung der Ver-
waren noch betrachtliche Salden abzustimmen/auszu-  gjnten Nationen fiir Ostlawonien, die Baranja und
gleichen. Die Datenbank fur Vermdgensgegenstande war Westsirmien, der Mission der Vereinten Nationen
nach wie vor unzuverlassig und muf3te umfassend abge- in Bosnien und Herzegowina und @eéventivein-
stimmt und aktualisiert werden. satztruppe der Vereinten Nationen

36. Das Amt wurde davon unterrichtet, daf die Ab3g Dpie Priifung der Ubergangsverwaltung der Vereinten
teilung Rechnungswesen im Benehmen mit der Haupfyationen fiir Ostlawonien, die Baranja und Westsirmien
abteilung Friedenssicherungseinsétze dabei ist, RichtliniquTAES), der Mission der Vereinten Nationen in Bosnien
fur die Liquidation von Missionen zu erarbeiten, und daf};nq Herzegowina (UNMIBH) und der Praventiveinsatz-
die Bearbeitung von internen Rechnungsbelegen derzgjf,npe der Vereinten Nationen (UNPREDEP), drei Missio-
mit dem Ziel Gberprift wird, diese zu straffen. Die Ab-nen im ehemaligen Jugoslawien, ergab, daR die vom Be-
teilung Rechnungswesen erklarte dem Amt gegenlibegijch personalwesen und -management (OHRM) auf der
ferner, daf3 mit der Einflihrung des Integrierten Managesundiage der von den Missionen zur Verfigung gesteliten
ment-Informationssystems (IMIS) im Jahre 1996 einpformationen festgelegten Sétze der Unterhaltszulage fiir
betrachtlicher Riickstand bei der Abstimrpung von internefe|dmissionen héher angesetzt waren als die von der
Rechnungsbelegen entstanden sei. Zur Uberwindung diesesmmission fiir den internationalen 6ffentlichen Dienst
Riickstands wurde eine Arbeitsgruppe eingerichtet, digcsc) fur diese Dienstorte festgesetzten Tagegelder. Das
den in Liquidation befindlichen Missionen Vorrang A|aD erachtete diese Situation fiir ungewdhnlich, da die
einraumt, Satze der Unterhaltszulage auf Missionsangehdrige ange-
wandt werden, die sich langerfristig im Einsatzgebiet
aufhalten und denen demzufolge gunstigere Unterbrin-
Uberzahlung von Unterhaltszulagen fir Feld- gungsmoglichkeiten offenstehen, als sie Kurzbesucher
missionen bei der Beobachtermission der Vereintegewoéhnlich in Anspruch nehmen kdnnen. Auch die
Nationen fur Irak und Kuwait sonstigen Lebenshaltungskosten liegen flr Missions-

37.  Frihere, in den Jahren 1993 und 1995 durchgerhrﬁé‘gehonge in der Regel niedriger als filr Tagegeld erhalten-
e Besucher. Der Bereich Personalwesen und -management

Prifungen der Beobachtermission der Vereinten Na'[ionevr\1lar sich zwar dariiber im Klaren. daR eine Uberoriifun
fur Irak und Kuwait (UNIKOM) offenbarten das regel- X P 9

maniige Vorkommen inkorrekter Zahlungen von Unterhalt angezeigt \{yare, wenn L_Jnterhaltszulagesatze u_b_er dem
- . .. Tagegeld lagen, hatte jedoch aufgrund der kritischen
zulagen fir Feldmissionen an das Personal der MlSS|o|n_, L2 ;
. ersonalsituation die Lebenshaltungskostenerhebungen
Diese Zahlungen wurden entgegen den Empfehlungen der . . L .
- e : ; - nicht durchfiihren kdnnen, die fir die Bestimmung der
Prufer weiterhin geleistet. Die entsprechenden Uberzafb-*
lungen beliefen sich nach Berechnungen der Mission a
6,3 Millionen Dollar. Nach wiederholten Warnungen
wurden diese inkorrekten Zahlungen schlieflich eingestellt, 39. Den Enonpgehnl des AIAD folgend, Uberpriifte
und die Beitreibung der Uberzahlten Betrage begann im  der Bereich Personalwesen und -management die Un-
Jahr 1996. Auf Ersuchen des Biros des Generalsekretars  terhaltszulagesatze. Fiur die UNTAES und die UNMIBH

fuhrte das Amt eine weitere Prifung durch, um zu klaren,  wurden die Satze fir die ersten 30 Tage mit Wirkung vom

3. Rickerstattung von Tagegeld

ngemessenheit der Unterhaltszulagesatze fir diese
Whissionen notwendig sind.

19
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1. Mai 1998 herabgesetzt, was fir die Organisation jahr-
liche Einsparungen in Héhe von 1,3 Millionen Dollar

bedeutet. Die Unterhaltszulagesatze fir die Angehorigen
der UNPREDEP wurden aufgrund eines Ersuchens der

eineit®daftskapazitat der Zivilpolizei sowie bei den
Funktionen Information, Planung, Beschaffung und

Fortbildung gemeldet. Empfehlungen wurden zu dem

Ressourcenzentrum der Hauptabteilung, zur praktischen

UNPREDEP-Verwaltung bis zur Durchfiihrung einer

Erhebung vor Ort nicht herabgesetzt. Somit erhielten
Angehdrige der UNPREDEP auch weiterhin eine tagliche
Unterhaltszulage in Hohe von 120 Dollar fir die ersten
30 Tage und 90 Dollar fir jeden weiteren Tag, obwohl
der Tagegeldsatz fur die ersten 60 Tage auf 82 DollarErhebliche Fortschritte wurden im Zusammen-

festgesetzt war. Die Hauptabteilung Friedenssicherungseinhang mit dem Aufbau einer Kapazitat zur Erfah-

satze hat das Amt davon unterrichtet, daf? die Erhebungungsauswertung und mit der Schaffung einer
vor Ort abgeschlossen ist und der UnterhaltszulagesatBereitschaftskapazitat der Zivilpolizei sowie bei
anschlieBend auf 68 Dollar pro Tag herabgesetzt wurdeden Funktionen Information, Planung, Beschaf-
was zusatzliche Einsparungen in Hohe von 1,4 Millionen fung und Fortbildung gemeldet.

Dollar jahrlich bedeutet.

Umsetzung der auwtnéen gewonnenen Lehren, zur
tilBe®Ing von Verantwortungszentren und zu bestimm-
ten Aspektemnfdemations-, der Militar- und der

Finanzfunktion abgegeben.

Den Empfehlungen des AIAD folgend, wurden fiir
die UNTAES und die UNMIBH die Unterhaltszu-

lagesatze mit Wirkung vom 1. Mai 1998 herab-
gesetzt, was fir die Organisation jahrliche Einspa-
rungen in Hohe von 1,3 Millionen Dollar bedeutet.

40. Indiesem Zusammenhang hat die Kommission flr
den internationalen 6ffentlichen Dienst dem AIAD mitge-
teilt, daf3 die Generalversammlung die Kommission ersucht
hat, einen Vorschlag tber eine Ortszulage und eine ge-
sonderte Familienunterhaltszulage fur Bedienstete mit am
Heimatort verbliebenen Familien zu erarbeiten, obwohl
eigentlich der Bereich Personalwesen und -management
fur die Festlegung der Unterhaltszulagesatze zustéandig
ist. Im Zusammenhang mit dieser Prifung hat die Kommis-
sion sich mit einer Reihe von Fragen befal3t, darunter mit
dem Verhaltnis zwischen Unterhaltszulage und Tagegeld,
und hat ihr Sekretariat ersucht, die Harmonisierung der
Praktiken zur Festsetzung der Unterhaltszulage zu Uberwa-
chen.

4. Evaluierung der Anlaufphase

Dreijahrliche Uberprifung der eingehenden Evalu-
ierung der Anlaufphase von Friedenssicherungsein-
satzen

41. Die Vorlage des Berichts erfolgte gemal dem von
dem Programm- und Koordinierungsausschuf3 auf seiner
zweiundzwanzigsten Tagung gefal3ten Beschlul3, die
Umsetzung seiner Empfehlungen drei Jahre nach seinem
Beschlul tiber eine eingehende Evaluierung zu tGberprifen.
Die Uberpriifung ergab, daR die Hauptabteilung Friedens-
sicherungseinsatze abgestimmte Mal3nahmen zur Umset-
zung der Empfehlungen ergriffen hat. Erhebliche Fort-
schritte wurden im Zusammenhang mit dem Aufbau einer
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44.  Dank der Vereinbarung kann das UNHCR Sonder-  4Bas Flichtlingskommissariat hat verstarkte Ab-
prifungen durch das AIAD auf3erhalb des Rahmens des  hilfemaf3naigniféene um gegen die Nichteinhaltung
jahrlichen Prufungsplans beantragen. So ersuchte das  von Abkommen mit dem UNHCR durch die Durch-
UNHCR im Berichtszeitraum um eine besondere Uber-  fiihrungspartner anzugehen. Haufig ist das Problem auf
prufung der Verwaltungstatigkeit eines seiner groen die unzulangliche Auswahl der Durchfiihrungspartner
Feldburos. Bei dieser eingehenden Prifung wurden  zuriickzufuhren. Das UNHCR hat erkannt, daf3 klare und
UnregelméaRigkeiten bei den Regelungen fur Luftcharter-  ainesAuswabhlleitlinien verabschiedet werden miissen

Die Prifungen des AIAD haben erneut ergeben,
dall das UNHCR dafiir sorgen muf3, dal3 seine
Durchfuhrungspartner ihre internen Kontroll-
systeme starken und dem UNHCR genauere und
zuverlassigere Rechnungsunterlagen vorlegen.
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werden. Somit war es nicht mdglich, die am Ende der Planung und Einsatz der Informationstechnik
Programmperiode gemeldeten nicht ausgegebenen Kassen-

bestande mit den dem UNHCR vorgelegten Finanzunterla-  50.  EinenBridn Planung und Einsatz der Infor-

gen in Einklang zu bringen. Au3erdem operierten viele  mationstechnik durch das UNHCR ergab, dal} seine
der Uberpriften Feldprogramme auf Barmittelbasis, was Initiative zur Ausarbeitung eines Einsatzmanagement-
unter anderem bedeutet, daf? Bedienstete und Lieferanten  systems angezeigt ist, daf? jedoch der Systementwicklung
den ortlichen Praktiken und Gegebenheiten gemaR inbar ~ und der Anderung der bestehenden Systeme im Hinblick
bezahlt werden. Aus den Prifungen ging jedoch hervor,  auf den Euro und die Jahr-2000-Problematik mehr Auf-
daf3 die in einigen Feldbiros vorhandenen Barmittel nicht ~ merksamkeit gewidmet werden sollte. Aul3erdem mussen
genigend geschiitzt sind. Das UNHCR mul3 MaRnhahmédiir diese Aktivitaten eine umfassende Strategie und ein

Die AIAD-Prifungen ergaben, dalR die verschie-
denen Beschaffungstatigkeiten des UNHCR nicht
wirksam koordiniert wurden und daf3 die Beschaf-

fungsregeln und -verfahren nicht immer befolgt

wurden.

22



Schwerpunkte der AufsichtsmalRnahmen A/53/428

der Aufgabenteilung im Hinblick auf die Verbuchung von Beschaffungswesen, Personal, Transport, Kommunikation
Ausgaben und des Fehlens fristgerechter Ausgabenberichied Auftragsplanung und -lenkung und gab etwa 13 fir
verfugten die Feststellungsbefugten im Feld nicht Uber  die Leitung bestimmte Prifungsbemerkungen heraus. So
geniigend Informationen, um ihren Aufgaben ordnungs-  stellte der drtliche Rechnungsprifer beispielsweise fest,
gemal nachkommen zu kdnnen. Bestandsverzeichnisse  dal’ die mangelnde Koordinierung zwischen der Haupt-
von Nichtverbrauchsgitern wurden nicht ordnungsgemal3  abteilung Humanitare Angelegenheiten und dem Biro des
erstellt oder gefuhrt, und durch Verzdégerungen bei der  Koordinators zum Ankauf einer viel zu grof3en Anzahl
Erstellung und Vorlage von Materialanforderungen  von Computern mit einer fur die Verwaltung des Pro-
entstanden zusétzliche Kosten. In den AIAD-Empfehlungen amagrs viel zu grof3en Kapazitat gefuhrt hatte. Im all-

wurde nachdrtcklich darauf hingewiesen, wie wichtig  gemeinen hat dimgeitf die vom AIAD aufgeworfe-

offizielle Zuweisungsmitteilungen, die fristgerechte  nen Probleme aufgeschlossen reagiert, und nach der
Vorlage von Ausgabenvollzugsberichten und eine bessetémsetzung der Prifungsempfehlung, wonach nicht
Planung des Beschaffungsprozesses sind. Die Haupt-  bendétigte dag@istandere Missionen weitergegeben
abteilung Humanitare Angelegenheiten erklarte sich  werden sollte, wurden den Konten des Programms
generell bereit, diesen Empfehlungen nachzukommen. EimgEn in Hohe von 229.000 Dollar gutgeschrieben.
Danach wurde im Oktober 1997 die Verantwortung fur
die Verwaltung der Minenbekampfungszentren an di

Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze Ubertragen. Amt des Hohen Kommissars der Vereinten

Nationen fiir Menschenrechte

52.  Das Buro fir die Koordinierung humanltarer56_ Um festzustellen, inwieweit die Hauptabteilung die

Angelegenheiten berichtet, dafi es seither MaBnahm@mpfehlungen frGherer Inspektionen vollzogen hat, legte

ergriffen hat, um zu gewdhrieisten, daf3 die Empfehlunge&]ie Gruppe Zentrale Uberwachung und Inspektion eine

dgs AIAD in bezug auf die Bes_cha_ffungsplan_ung und F“ eihe von Richtwerten fest, an denen sich der Grad des
Fuhrung von Bestandsverzeichnissen uneingeschrénkt

befolgt werden. Was die Haushaltskontrollen betrifft, habgﬁ?rgkﬁcﬂﬁzsegelfg;wsgﬁ rr? Zﬁrgsg]\r/'gr?]vﬁ:ggfri'hqer
das BUro bestétigt, dal3 bei der Bereitstellung von 9 P 9

IMIS-Ausgabenberichten an das Feld einige Verzdgerurgefumten Inspektion des Zentrums fir Menschenrechte

gen verzeichnet worden seien, dal’ die Situation inzwischel mach_t (siehe A/49/.8 92)._D|e 1994 m L'Cht_e der Ergeb-
jedoch behoben worden sei. nisse dieser Inspektion eingeleitete Neugliederung des

Arbeitsprogramms und der Organisation des Zentrums
53.  Im Berichtszeitraum fiihrte das AIAD auRerdemgdipfelte in der Billigung der neuen Struktur des Amtes des
eine umfassende Priifung des Freiwilligen Treuhandfonddohen Kommissars der Vereinten Nationen fur Men-

zur Unterstiitzung bei der Minenraumung durch und wirgchenrechte, die im Bulletin des Generalsekretars vom
in seinem néchsten Jahresbericht tiber die Ergebnisse dieddr September 1997 (ST/SGB/1997/5) niedergelegt ist.
Prifung Bericht erstatten.

3. Blro des Koordinators der Vereinten Nationen
fir humanitare MaRnahmen in Irak

54. Das Biro des Koordinators der Vereinten Nationepal3t ist, und Uber eine Sekretariatsstruktur, die sich mit
fur humanitare MalRnahmen in Irak wurde eingerichtet, der Haushaltsgliederung deckt.
um die Durchfiihrung des mit der Resolution 986 (1995)

des Sicherheitsrats geschaffenen Programms "Nahrung

gegen OI" zu erleichtern. In Anbetracht der auRRerordentlich

hohen Einnahmenziele (tiber 2 Milliarden US-Dollar pro

Quartal) und des komplexen Charakters der Aufgaben der

Organisation nach dieser Resolution stellte das AIAD im

April 1997 einen 6rtlichen Rechnungsprifer zu dem Buiro

ab, um mit daftr Sorge zu tragen, dal3 diese mandats-

mafigen Aufgaben effizient und wirksam wahrgenommen

werden.

55. Im Berichtszeitraum Uberprifte der 6rtliche Rech-  regfeen geschaffen, wenngleich in Anbetracht der
nungsprifer des AIAD die internen Kontrollsysteme und  gravierenden Mittelknappheit in einer niedrigeren Rang-
Verfahren auf den Gebieten Verwaltung und Finanzen,  stufe als empfohlen. Die Hohe Kommissarin berichtete
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Uber die laufenden Anstrengungen zur Neubestimmung  der Generalversammlung im Mérz 1998 (A/52/813), daf3
der Ziele des Amtes sowie Uber die Arbeiten an der  seit der ersten Veroffentlichung der Feststellungen der
Ausarbeitung eines Blindels von LeistungsmelR3werten und  Sachverstangigergtrachtliche Fortschritte erzielt
-zielen, die in monatlichen Zwischenberichten Uberwacht rdem waren. Die Beschaffungsabteilung wurde re-
werden sollen. organisiert, Beschaffungspersonal geschult und die Delega-

5. Hilfswerk der Vereinten Nationen fir Palastina-
flichtlinge im Nahen Osten

58.  Das Hilfswerk der Vereinten Nationen fiir Palastina-

flichtlinge im Nahen Osten (UNRWA) hat greifbare

MaRnahmen zur Verwirklichung der Kernempfehlungen Seit der ersten Veroffentlichung der Feststellungen
eingeleitet, die aus der 1995 auf Ersuchen des Generalsaler Sachverstandigengruppe sind betréchtliche
kretars durchgefiihrten Inspektionsiiberpriifung der Mana-Fortschritte erzielt worden. Die Beschaffungs-
gement- und Verwaltungspraktiken hervorgegangen warenabteilung wurde reorganisiert, Beschaffungsper-
Als Teil der Managementumstrukturierung wurden neue sonal geschult und die Delegation von Beschaf-
Ausschiisse geschaffen, die fur eine starkere Mitwirkungfungsbefugnissen angepaldt, und neue Beschaf-
und ein transparenteres Management sorgen sollen. Infolgéungsleitlinien wurden fertiggestellt.

der finanziellen Schwierigkeiten des Hilfswerks konnte

keine breitangelegte strukturierte Personalschulung durch-

gefuihrt werden; es werden jedoch einfache Computerschu-

lungsprogramme und Englischkurse angeboten. Es wurden

Anstrengungen unternommen, um die Prifungsfunktionen

zu starken, namentlich auch durch die Einsetzung eines

Prifungsausschusses. In der UNRWA-Zentrale in Gaza

wurde zur besseren Uberwachung und Evaluierung der

Programmdurchfihrung eine Gruppe Politikanalyse und

-planung eingesetzt. Die im Zusammenhang mit einer

15prozentigen Kirzung des internationalen Personals

erforderlich gewordene Umstrukturierung wurde abge-

schlossen. Es werden laufend interne Uberpriifungen

durchgefiihrt, um Bereiche aufzuzeigen, in denen noch

dringend etwas unternommen werden muf3. Trotz der

genannten Initiativen lasten auf dem UNRWA noch immer

Managementprobleme, die hauptsachlich auf das komplexe

politische Umfeld zuriickzufiihren sind, in dem das Hilfs-

werk tatig ist, sowie auf seine gravierenden Haushalts-

zwange.

59. Das AIAD wird dem UNRWA auch weiterhin Hilfe
gewahren, insbesondere bei Disziplinaruntersuchungen.

C. Beschaffungswesen

1. Reform des Beschaffungswesens
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Sektion Versicherungen aufgezeigt. Um diese Mangel zu
beseitigen, empfahl das AIAD die Ausarbeitung und

Umsetzung einer organisationsweiten Risikomanagement-
politik; die Zuordnung der Aufgaben in bezug auf kommer-4.
zielle Versicherungen zum Bereich Zentrale Unterstit-

zungsdienste; die Durchfihrung umfassender Risikobe-
wertungen von Haftpflichtprogrammen im Zusammenhang

mit auslandischen Vermogenswerten und der Minenréu-
mung; die Einfihrung einer umfassenden Ausschreibung
fur Maklerdienste und die Bewertung des Eigenversiche-
rungsfonds, mit dem Ziel, den im Haushalt veranschlagten
Betrag von jahrlich 200.000 Dollar zu streichen oder zu

senken. Der Schluf3bericht tber diese Prifung sollte
urspriinglich wahrend der wiederaufgenommenen zwei-

undfiinzigsten Tagung der Generalversammlung herausge-

geben werden und soll der Generalversammlung jetzt
endguiltig auf ihrer dreiundfliinfzigsten Tagung vorgelegt
werden.

Bei dieser Priifung wurde eine Reihe von Prob-

lemen im Zusammenhang mit Fragen wie Risiko-

management, 6ffentliche Ausschreibung, Vermo-

gensbewertung sowie Ressourcen und organi-
satorische Einordnung der Sektion Versicherun-

gen aufgezeigt.

Gaststaat die Mdglichkeit einer Befreiung von solchen als
Teil der Mietbetrage bezahlten Steuern zu erkunden.

Untersuchungen von Lufttransportdiensten

Diese Berichte enthielten Empfehlungen an die
Fachabteilungen in bezug auf MaRnahmen zur
Verbesserung der derzeitigen Beschaffung und
Verwaltung von Lufttransportdiensten und zeigten

Probleme mit mehreren Lieferanten auf, mit denen

die Vereinten Nationen Luftchartervertrage abge-
schlossen haben.

3. Anmietung und Verwaltung von Raumlichkeiten
am Amtssitz

65. Die AIAD-Prufung der Anmietung und Verwaltung
von Raumlichkeiten am Amtssitz der Vereinten Nationen
ergab, dal3 der Organisation fur ihren Anteil an den jahr-

lichen Betriebskosten eines von den Vereinten Nationen

aulern. Wie in den AIAD-Berichten erlautert wird, waren

unter diesen Aktivitaten siebewdréllmlauterem
Verhalten eines Lieferanten, wie beispielsweise die wis-
sentliche Einreichung falscher Zulassungsdokumente,

gemieteten Gebaudes im Laufe von 12 Jahren 7 Millionexersuche, das Ausschreibungsverfahren der Vereinten

Dollar zuviel berechnet worden waren, da der Vermieter

Nationen zu manipulieren, und die Einschiichterung eines

zur Festlegung der zu bezahlenden Mietbetrége unrichtige eremd/N-Lieferanten. Darlber hinaus wurde eine

Daten herangezogen hatte. Wie vom AIAD empfohlen

hat die Hauptabteilung Management Mal3nahmen eingelei-

tet, um die zuviel gezahlten Betrage beizutreiben. Aul3er-
dem konnte die Organisation infolge von Verzdgerungen
bei der Beschaffung von Mitteln fir den Bezug von

Raumlichkeiten in einem anderen Mietgebaude einen

Tochterfirma des genannten Lieferanten aufgefordert, zu
vier Anggimdgin Stellung zu nehmen, bei denen es
ebenfalls um diehtimgdialscher Zulassungsdokumen-
te und die Mitwirkung an der Einschiichterung eines

anderen VN-Lieferanten von Lufttransportdiensten ging.

Etardrufttransportlieferant wurde aufgefordert, sich
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Abfassung des vorliegenden Berichts standen die Ent-  Fachpersonal zur Verwaltung der Beschaffung von Luft-
scheidungen Uber die anderen beiden Lieferanten noch  transportdiensten eingestellt, was mit dem gleichzeitigen
aus. Rickgang der Friedenssicherungsmissionen zu einem

Beschaffung von Lufttransportdiensten bei Frie-
denssicherungsmissionen

68. In ihrer Resolution 51/231 vom 13. Juni 1997
ersuchte die Generalversammlung das AIAD, eine Untersu-

Die aus der AIAD-Prifung dieser beiden inter-
nationalen Gerichte gewonnenen Erfahrungen
koénnten auch bei der besseren Vorbereitung und
beim Aufbau des neuen Internationalen Straf-
gerichtshofs dienlich sein.

Seit 1995 hat die Organisation MalRnahmen ein-
geleitet, um die Beschaffung von Lufttransport-
diensten, insbesondere in der Planungsphase,
besser zu verwalten, so dald zur Zeit weniger als ein
Prozent aller Lufttransportdienste als nicht ge-
nigend ausgelastet bezeichnet werden kdnnen.
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E. Personalmanagement

1. Allgemeine Bemerkungen

76. Die Ineffizienz eines Grofteils der Venuatjstatig-

keit bei den Vereinten Nationen bildet mdglicherweise
das Haupthindernis bei ihrer Sachtatigkeit und ihren
Einsatzen. Das AIAD hat nunmehr damit begonnen,
Managementpriifungen von gemeinsamen Diensten und
Unterstiitzungsdiensten durchzuflihren. Nachstehend findet
sich eine Beschreibung der ersten derartigen Priifung,
namlich der Priifung des Einstellungsprozesses. Erst nach
dieser Prufung wurde bekannt, wie lange es im Durch-
schnitt dauert, bis ein neuer Bediensteter eingestellt ist
(461 Tage), obwohl bei den Fihrungskraften seit Jahrzehn-
ten weit verbreitete Frustration tber den zur Einstellung
eines neuen Bediensteten in den Vereinten Nationen
erforderlichen Zeit- und Energieaufwand herrscht. Die
Herausforderung fir die Fuhrungskrafte bei den
Unterstltzungstatigkeiten wird in den nachsten Jahren darin
bestehen, ahnliche Analysen fir jeden administrativen
Schlisselprozel? durchzufiihren, aufgrund dieser Analysen
zu einer realistischen Einschatzung der derzeitigen Leistun-
gen zu gelangen und auf dieser Grundlage Normen und
Standards fiir die von der Hauptabteilung Management
geleisteten Dienste festzulegen.

Erst nach dieser Prifung wurde bekannt, wie
lange es im Durchschnitt dauert, bis ein neuer Be-
diensteter eingestellt ist (461 Tage), obwohl bei den
Fuhrungskraften seit Jahrzehnten weit verbreitete
Frustration Uiber den zur Einstellung eines neuen
Bediensteten in den Vereinten Nationen erfor-
derlichen Zeit- und Energieaufwand herrscht.

2. Rekrutierungsprozel3

77. Im August 1997 schlo das AIAD eine Manage-
mentprifung des Rekrutierungsprozesses am Amtssitz der
Vereinten Nationen ab, in deren Rahmen die folgenden

sment

28



Schwerpunkte der AufsichtsmalRnahmen A/53/428

hat dem AIAD jedoch mitgeteilt, dal3 zur Zeit MaBhahmen  80. ruBexr hinaus wurde in dem Bericht folgendes
ergriffen werden, um die Verzogerungen bei der Rekrutie- pfenten: die Aufstellung eines globalen Stellenplans

rung neuer Mitarbeiter zu reduzieren, wie beispielsweise  aller aul3erplanmaf(ig finanzierten Stellen im
die Festlegung einer Vierwochenfrist fir die Vorlage der ~ VN-Sekretariat; der ausdriickliche Nachweis der ausschlag-
Empfehlungen der jeweiligen Abteilung, die raschere  gebenden haushaltstechnischendemiei Ernennun-
Vorlage an die Ernennungs- und Beforderungsgremien  gen auf auf3erplanméRig finanzierte Stellen im Einklang
und die standige Weiterverfolgung ihrer Uberprifungenmit der Personalpolitik betreffend Einstellungen, Verlange-

3. Management von auf3erplanmaRig finanzierten Befugnis an den Bereich Personalwesen und -management
Stellen zur Genehmigung genereller Verlangerungen auf3erplan-

79. Im Rahmen einer AIAD-Prifung wurde die Verwen-

Da in immer starkerem MafRe auf aulierplan-
maRige Mittel zur Finanzierung von Tatigkeiten
auf dem Gebiet der Friedenssicherung und der
humanitaren Hilfe zurtckgegriffen wird, sind
aulRerplanmaRig finanzierte Stellen zu einem insti-
tutionalisierten Teil der Basisressourcen der Orga-
nisation geworden.
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Herausgabe einer Uberarbeiteten Verwaltungsanweisung  der gréf3ten Anzahl von Mietzuschissen, durch. Die
fur den Einsatz von Beratern. Die Hauptabteilung ManageRriifung ergab, daR die Bearbeitung und Uberwachung
ment hat das AIAD davon unterrichtet, dal3 der Bereich  detzidschisse zufriedenstellend ist. Die Tatsache, dald
Personalwesen und -management neue Richtlinien fiir die  es zwei gesonderte MietzuschuRsysteme gibt, hat jedoch
Verpflichtung von Beratern und Einzelauftragnehmern  dazu gefuhrt, daf3 in Eocbldardamerika ungiinstigere
ausgearbeitet hat, die den Empfehlungen des AIAD im Bedingungen herrschen als an anderen Dienstorten.
Hinblick auf die Datensammlung, die Fihrung von Listen, (éwem ergab die Prifung, dal3 die derzeitigen Ver-

die Abschaffung von Sonderdienstvertragen und dhnlichealtungsanweisungen weder den Anderungen bei den
Fragen Rechnung tragen. Diese Richtlinien werden in naher  Beaiigémistungen noch den Bedingungen auf dem
Zukunft als Dokument der Generalversammlung herausge- ohnwhgsmarkt Rechnung tragen. Es wurden aul3erdem
geben, das vom Beratenden Ausschul} fir Verwaltungs-  Félle aufgezeigt, in denen entgegen der geltenden Ver-
und Haushaltsfragen (ACABQ) und vom Finften Ausschul} altumgsanweisung Ortskréfte am Amtssitz der Vereinten

zu prufen und zu billigen ist. Nationen Mietzuschisse erhielten. Das AIAD empfahl,
daf3 die beiden Mietsysteme zu einem einzigen verschmol-
5. Mietzuschufl3 zen und die einschlagigen Verwaltungsanweisungen

aktualisiert werden sollten, um die Kriterien fir die An-
82. Das AIAD fiihrte eine Prifung des Mietzuschu3-  spruchsberechtigung zu klaren und um den Anderungen
systems am Amtssitz der Vereinten Nationen sowie in  bei den Bezligen und Leistungen sowie den Bedingungen
Israel, demjenigen Dienstort aul3erhalb des Amtssitzes nauf dem Wohnungsmarkt Rechnung zu tragen.
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Zusammenfassung der wichtigsten Tatigkeiten nach Aufsichtsfunktion

A. Innenrevision
1. Entwicklungen insgesamt

83. Die von der Abteilung Innenrevision (AMCD)
wahrend des Berichtszeitraums vorgenommenen Priifungen
erstreckten sich auf Tatigkeiten des Sekretariats, ein-

Die Abteilung hat verstarktes Gewicht auf Wirt-
schaftlichkeitsprifungen als Mittel zur Verbes-
serung der Verwaltung und des Managements des
Sekretariats der Vereinten Nationen insgesamt
gelegt.
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Besonderes Augenmerk galt auBerdem der Uber-
wachung der Umsetzung von Initiativen zur Ver-
besserung und Reform der Geschaftstatigkeit
durch die Organisation.

Zum 30. Juni 1998 hatten Frauen 17, d.i. 32 Pro-
zent, der 53 besetzten Stellen des Hoheren Dienstes
inne, darunter die Positionen des Direktors und
zweier Sektionsleiter.
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2. Bedeutsame Feststellungen und Empfehlungen fiinfzigsten Jahrestag der Vereinten Nationen sowie die

Sicherheits- und Anlageniberwachungsdienst programms. Die von der Stiftung mit dem Vertrieb des

95. Wabhrend des Berichtszeitraums nahm das AIAD
eine Wirtschaftlichkeitsprifung des Sicherheits- und
Anlagenliberwachungsdienstes vor. Aufgabe des Dienstes
ist die Gewahrleistung eines sicheren Umfelds im Sekretari-
at und in anderen R&umlichkeiten und Gelanden der
Vereinten Nationen. Fir den Zweijahreszeitraum
1996-1997 beliefen sich die Gesamtkosten fur diesen
Aufgabenbereich auf 25 Millionen Dollar, wobei

94 Prozent personalbezogene Kosten waren. Der Dienst
fuhrte trotz mangelnder finanzieller und operativer Unter-
stltzung eine Reihe von Initiativen und Verbesserungen
durch. Abgesehen von der unzureichenden personellen
und finanziellen Ausstattung geniel3t dieser Aufgaben-
bereich ganz allgemein relativ geringe Prioritat. Das AIAD
gab eine Reihe von Empfehlungen zur Verbesserung der
baulichen Sicherheit ab, zu denen die Neugestaltung der
AulRenumzaunung, die Installation eines Alarmsensors,
die Verbesserung der AufRenkameraliberwachung, die
Aufristung oder der Ersatz des Videouberwachungs-
systems, die Priifung der Mdglichkeit der Entwicklung
eines Programms zur Entdeckung von Sprengkérpern und
die Beschrankung des Zugangs von Ful3gangern zur Garage
gehdrten. Im Rahmen der Prifung wurden auch mehrere
konkrete MaRnahmen aufgezeigt, die ergriffen werden
missen, um die Qualifikationen des Sicherheitspersonals
zu verbessern und eine striktere Durchsetzung von Si-
cherheitsmaRnahmen sowie die starkere Beachtung von
Sicherheitsbelangen auf allen Ebenen zu erreichen. In
seiner umfassenden Antwort auf die Prifung hat sich der
Bereich Zentrale Unterstiitzungsdienste bereit erklart, den
groRten Teil dieser Empfehlungen im Laufe der nachsten
funf Jahre umzusetzen. Da viele dieser Verbesserungen
jedoch Investitionen erfordern, wird der Bereich Zentrale
Unterstltzungsdienste einen entsprechenden Antrag zur
Einbeziehung in den Anlagevermdgens-Rahmenplan
ausarbeiten.

Der Dienst fuhrte trotz mangelnder finanzieller
und operativer Unterstiitzung eine Reihe von
Initiativen und Verbesserungen durch.

beauftragte Firma hatte jedoch tber einen Néttoverka
eddsmehr als 230.000 Dollar weder Rechnung gelegt

noch den Betragidgri®eftwiesen. AulRerdem erwies

es sich als notwendig, didi#arket der Vorschriften
der Vereinten Nationen betreffend den Eingang, die
Kontrolle und die Auszahlung der vom Treuhandfonds
und der Stiftung beschafften Mittel zu klaren. Das AIAD
verfolgt die Umsetzung seiner Empfehlungen durch die

verschiedenen beteiligten Dienststellen weiter.

Hauptabteilung Wirtschaftliche und Soziale Angele-
genheiten

Treuhandfonds fir den flnfzigsten Jahrestag deabteilung Wirtschaftliche und Soziale Angelegenheiten

Vereinten Nationen

und der frlheren Hauptabteilung Unterstiitzungs- und

96. Eine Prifung des Treuhandfonds fur den funfzigstedurchgefiihrt wurden, offenbarte Schwachstellen in der

Jahrestag der Vereinten Nationen ergab, daf3 der Treu-
handfonds seine Hauptziele erreicht hat: die Beschaffung
von Spenden in Hohe von 11,7 Millionen Dollar fir den

Projektplanung, der technischen Unterstiitzung, der
Durchfiihrung und der Uberwachung, die maRgebliche

Mangel in der Projéltausg nach sich zogen. Bei dem
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erbringung offensichtlich in keinem Verhdltnis zu den  ergab, dal3 das Regionalbiro fur Lateinamerika die regiona-
entstandenen Aufwendungen, die Projektdurchfihrung  le Koordinierung, die Projektplanung und die Projektlei-

Die vom AIAD im Verlauf des Jahres vor-
genommenen Prifungen des UNEP konzentrierten
sich auf die AuRenstellen des Programms.

Bei einem Projekt wurden auf3ergewoéhnlich hohe
Uberstundenzahlungen geleistet, die sich auf
283.000 Dollar bzw. 30 Prozent der Kosten fir
Ortskrafte im Verwaltungsbereich beliefen.
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und laufenden Betriebskosten sowie andere dem Umwelt06. Eine Priifung des UNEP-Regionalbiros in Mexi-
programm entstehende Kosten bei weitem den Nutzekp-Stadt ergab, dal3 die Projektplanung und Projektleitung

wie aus einer im Dezember 1993 und Januar 1994 durch-  unbefriedigend waren. Bei der Formulierung und Durch-
gefiihrten Kosten-Nutzen-Analyse hervorgeht, die einefilhrung von Projekten im Zusammenhang mit der Publika-
negativen Nettogegenwartswert von 4,8 Millionen Dollar  Timmramericawaren verschiedene Mangel zu verzeich-
auswies. Das bedeutete, dal3 die Wirtschaftlichkeit des  nen. Ein voreilig geschlossener Partnerschaftsvertrag zur
Mercure-Netzwerks in entscheidendem Mal3e von seiner  Grindung der Tierramerica-Stiftung enthielt mehrere
Integrationsfahigkeit in das Kommunikationsnetz der  Mangel und unzulassige Bestimmungen.

Vereinten Nationen abhing. Die Leitung des Umwelt-

programms entgegnete diesen Bedenken, indem sigjs Mai 1997 beliefen sich die Gesamtinvestitionen

erklarte, Ziel des Mercure-Systems sei der Zugriff auf undjn diese Unternehmung auf fast 0,9 Millionen Dol-

die Weitergabe von Umweltdaten. 1996 wurde Mercure |ar, Die Verdffentlichung war jedoch weit davon

ohne Kosten fir die Organisation weiter modifiziert, um entfernt, sich selbst zu finanzieren, und es gab

die Ubertragung des Internet-Verkehrs zu gestatten. Wageine Maglichkeit, die Kredite in absehbarer Zeit

die Inkompatibilitat des Systems mit dem Backbone-Netz zriickzuzahlen.

der Vereinten Nationen anging, erklarte die Leitung des

Programms, dafld Mercure urspringlich nicht far den

Sprachverkehr gedacht gewesen sei, da man davon ausge-

gangen sei, daf? dieser Dienst von den Vereinten Nationen

oder vom nationalen Fernsprechsystem geleistet werden

wuirde. Spater wurden Anstrengungen unternommen, um

alle Telefondienste der Vereinten Nationen und des UNEP

zu integrieren.

Das System war dem Umweltprogramm zwar als
Schenkung zur Verfigung gestellt worden, doch
Uberstiegen die Anlauf- und laufenden Betriebs-
kosten sowie andere dem Umweltprogramm ent-
stehende Kosten bei weitem den Nutzen, wie aus
einer im Dezember 1993 und Januar 1994 durch-
gefiihrten Kosten-Nutzen-Analyse hervorgeht, die
einen negativen Nettogegenwartswert von 4,8 Mil-
lionen Dollar auswies.

105. Bei der Inbetriebnahme des Mercure-Netzes kam

es zu kostspieligen Verzégerungen, wodurch der Einsatz

dieses Systems wirtschaftlich noch weniger vertretbar

wurde. Bis Mai 1996 waren nur 10 von 16 Erdstationen

installiert. Das AIAD empfahl dem Umweltprogramm,

daflr zu sorgen, dal® das Projekt Mercure ohne weitere

Verzogerungen als Ganzes in Betrieb genommen werden

kénne. Mitte 1998 unterrichtete das Umweltprogramm

das AIAD davon, daf es bei der endgultigen Genehmigung

der Station in Nairobi durch die Regierung Kenias Schwiet09. Die UNEPEteitung stimmte den Erkenntnissen des
rigkeiten gegeben habe und dal? man sich weiter darum  AIAD nicht zu. Das phogvathm war der Auffassung,
bemuihen werde, die méglichst rasche Inbetriebnahme des  dal3 sich didilesditionen in die Stiftung auf etwa
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Die Prufung bestétigte, dal schwache interne
Kontrollen in der UNCTAD und im Biro der Ver-
einten Nationen in Genf die Organisation der
Gefahr von Mif3brauch und Betrug aussetzten.
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entweder in vollem Umfang umgesetzt worden sind oder

im Falle von bestimmten komplexeren Empfehlungen, wie

der Integration von Datenbanken, zur Zeit umgesetzt

werden. Die Prifungen der ESCAP und der ESCWA

zeigten, daf3, obwohl diese beiden Organisationen in

verschiedenen Regionen tétig sind, bei